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Objetivo
El objetivo del documento es mostrar los pasos a seguir para el funcionamiento de la facturacion
electrénica en Fierro.

Certificados

El certificado lo genera Lambda Sistemas.
Luego envia el certificado *.csr generado, para que siga los pasos en el portal de AFIP con su clave
fiscal.

Configuracion en AFIP

1) Ingresar al sitio de AFIP www.afip.gob.ar.

Administracion Federal de Ingresos Publicos: Portal principal - Chromium

/» Administracién Federald x

“— C (O Noseguro | afip.gob.ar/sitiofexternos/default.asp w &

DENUNCIAS | TRAMITES | TURNOs DePenDencias | PREnsA | (MR EF B @

IMPOSITIVA
PO | 5

SEGURIDAD SOCIAL

ACCESO CON

CLAVE FISCAL

UNICA E INTRANSFERIBLE

FERIA FIS( N |

MEDID

h: : 3

. | SOLICITAR CLAVE | ;OLVIDASTE TU
EXTENDIMOS LA FERIA FISCAL DURANTE EL AISLAMIENTO SOCIAL, CLAVE?
PREVENTIVO Y OBLIGATORIC
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2) En donde dice Acceda con Clave Fiscal, ingresar el CUIT. Se abrira el formulario de acceso.
Ingresar el CUIT y la Clave Fiscal.

DEPENDENCIAS PRENSA f vy B D in

ACCESO CON CLAVE
FISCAL

CUIT/CUIL
Tu CUIT/CUIL

SIGUIENTE

¢Obvidaste tu clave?

¢No tenés Clave Fiscal?

' OBTENELA

£0ué es Clave Fiscal? | Ayuds | Consejos de
Seguridad

3) Aparecera el listado de aplicaciones. Hay que acceder a la opcién Administracién de certificados
digitales. Tener en cuenta que el formato de la pagina puede variar segun contribuyente.

Administracion de
Certificados Digitales
Administre aqui sus
Certificados Digitales para
webservices

Pagina 3 de 14


http://www.fierro-soft.com.ar/
http://www.fierro-soft.com.ar/
http://www.fierro-soft.com.ar/

Implementacion Facturaciéon Electrénica

Lambda Sistemas S.R.L. o
Iguazu 656, Parque Patricios

Ciudad de Buenos Aires, Argentina

Tel: (5411) 7079-0656

www.fierro.com.ar

4) En caso de que no aparezca entre las opciones la Administracion de Certificados Digitales,
tienen que crear una Nueva Relacidon desde Administrador de Relaciones de Clave Fiscal.

Administrador de Relaciones

Administrador de e z Tu usuario

Relaciones de Clave fembe Tu empresa

Fiscal 4> Autoridad de Aplicacién

Modificacion del Perfil. Alta de Por favor seleccione el contribuyente para el que va a operar este servicio
servicios. Incorporacion y |§ Lo
Revocacion de Relaciones

Administrador de Relaciones

Servicio Admini de Rel

Este servicio le permite gestionar (incorporar y revocar) autorizaciones para operar servicios en nombre suyo o de la persona que
represente. Las operaciones generan formularios oficiales AFIP. Los mismos se abren en ventanas emergentes para su mayor
facilidad en la operacion. Por favor tenga en cuenta esto a la hora de configurar su navegador.

Utilizando el botdn "Adherir Servicio” podra asociar un servicio a su Clave Fiscal. Esta es una
- nueva opcidn mas simple y rapida de utilizar. Tenga en cuenta que el mismo no es vélido para ADHERIR SERVICIO
habilitar un servicio en representacion de otra persona.
. Utilizando el botdn "Nueva Relacién™ podra generar nuevas autorizaciones para utilizar servicios.
=i+ Las autorizaciones podran ser para Ud. mismo o bien para autorizar a otras personas para acceder

a algln servicio en su nombre.

. Utilizando el boton "Consultar” podra buscar las distintas relaciones existentes para su persona,
i discriminados por Representantes (Personas que lo representan a Ud.) y Representados (Personas CONSULTAR
que Ud. representa).

. Ud. se encuentra representando a otra persona. Utilice el boton "Consultar” para controlar si tiene
=i Autorizaciones pendientes de Aceptacion para esta persona. A través de esta transaccion podra CONSULTAR
aceptarlas.

Y

Y Actualizacion Autoridades Societarias
Actualizacion Autoridades Societarias

Y Administracion de Certificados Digitales
Administre aqui sus Certificados Digitales para webservices

_ Administracion de Flota de Vehiculos de Alquiler
‘B Administracion de la flota vehicular y generacion de contratos de salida temporal del
vehiculo
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5) Ingresar el ALIAS (nombre) — Presionar Examinar - Se abre el Ordenador de su Computador -

Buscar la carpeta donde se guardo el archivo .csr enviado por el equipo de Soporte —»
Seleccionarlo = Y por Ultimo presionar —» Agregar Alias

~IP' - ADMINISTRACION!/ FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS - Mozil fox . 2 @()

Archivo Editar \er Historial

Marcadores Herramientas Ayuda

< v & ﬂ https://servicios1.afip.gov.ar/clavefiscal/adminrel; v | |*§v @ |
| [@] AFIP - ADMINISTRACION FEDERA... | 9 v

0 DQD DD Administracién de Certificados Digitales

Bienvenido Usuario
4 Actuando en representacion de IR

Acceda con Clave Fiscal:
cuiT/cuiL s coi

iLir |

Usted esta solicitando un certificado con las siguientes caracteristicas

cur I

» ABC-Consultas y Respuestas

Factura Electronica Fierro |

m

» Agenda de venci mientos Para obtener un nuevo certificado, debe subir un CSR (Certificate Signing Request) en formato PKCS#10.
» Biblioteca Electrénica fhome/milenajLambda/Clientes/Cz| Examinar... |
» Compras
Agregar alias VOLVER
# Canales de Contacto
» Estadisticas

» Guia de Tramites

» Reclamos y Sugerencias

# Relaciones Internacionales

» Formularios

» Validez de Comprobantes

|
B Filmila da Itarasas E

Listo =
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6) Ingresar a la opcién Ver del certificado creado.

Archivo Editar \er Historial Marcadores Herramientas Ayuda

‘ v z ﬂ (o ELFEENES https://servicios1.afip.gov.ar/clavefiscalfadminrelf v

' [ AFIP - ADMINISTRACION FEDERA... | %

Dg? D DU Administracién de Certificados Digitales
Bienvenido Usuario

9'2 Actuando en representacion de [ I

Acceda con Clave Fiscal:

CUIT/CUIL/ CDI - Certificados

| ir |
: Alias Ver Detalle

_ Factura Electronica Fierro Ver
» ABC-Consultas y Respuestas Agregar alias VOLVER

» Agenda de vencimiertos
» Biblicteca Electrénica

» Compras

# Canales de Contacto

» Estadisticas

» Guia de Tramites

» Reclamos y Sugerencias

¥ Relaciones Internacionales

¥ Formularios

» Validez de Comprobantes

w F3lrila da Interacac
Listo

[«]
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7) Descargar el certificado.

Archivo Editar \er Historial Marcadores Herramientas Ayuda

* v z ﬂ https:jfservicios1.afip.gov.ar/clavefiscalfadminrel/ v/ v @,
' [@] AFIP - ADMINISTRACION FEDERA... | 4# v

Dg D DD Administracion de Certificados Digitales
gz Bienvenido Usuario
Actuando en representacion ce [
Acceda con Clave Fiscal:
CUIT/ CUIL / CDI : CUIT 3070953359349
[ [| ir Alias Factura Electronica Fierro
DN C=ar, O=lambda sistemas srl, SERIALNUMBER=CUIT 30709533939, CN=sistema facturas
» ABC-Consultas y Respuestas Nro Serie Fecha Emision Fecha Vencimiento Estado Descargar =
3 2412 382 24120172 6:38:2 7

(o e S e 4cd12109035b03fh 6/24/2010 6:38:268 PM 6/24/2012 6:38:28 PM VALIDO LJI

» Biblicteca Electrénica T

» Compras

# Canales de Contacto

» Estadisticas

» Guia de Tramites

» Reclamos y Sugerencias B
» Relaciones Internacionales

» Formularies

» Validez de Comprobantes |

w Falrila da Interacac ,E}
Listo 5 ¥

8) Enviar el certificado a soporte@fierro.com.ar para que corrobore que el certificado es

valido. Si el mismo, no se logra enviar, les recomendamos COMPRIMIR en una carpeta por

ejemplo del tipo .rar .zip
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RECE - Responsable Inscripto

1) Esta opcién debe realizarse, en el caso de ser un Contribuyente RESPONSABLE INSCRIPTO
2) Dar de alta la relaciéon con RECE (Régimen de Emisién de Comprobantes Electrénicos).

Regimenes de facturacién

y registracion

(REAR/RECE/RFI)
Solicitud de adhesion al Régimen
de Originales y/o Duplicados

Electronicos y empadronamiento
de obligados a la registracidn
electrénica (RG 1361 ¥ 1956) y
empadronamiento al Registro
Fiscal de Imprentas -RFI- (RG
2105).

3) Es muy comun que la opcién "Regimenes de facturacién y registracién (REAR/RECE/RFI)” no
esté disponible en tu portal de AFIP. Les dejamos un instructivo de como adherirse y
completar el Formulario :

Link al Formulario: Empadronamiento RECE

4) Ingresar a Regimenes de facturacion y registracién (REAR/RECE/RFI) y adherirse al régimen

(realizarlo con anterioridad, este tramite puede demorar).

Importante: en el "Rubro I. C) RECE / RCEL (Factura Electrénica y Factura Electrénica en
Linea)" especificar RECE (no RCEL que es para "Comprobantes en linea" y Facturador Plus"
no contemplados por los webservices)
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Punto de Venta

Dar de alta el punto de venta a utilizar (En el caso de corresponder uno por cada webservice a
utilizar: factura nacional, factura de exportacioén, etc.) .

Debe crearse para hacer facturas electrénicas mediante WEB SERVICE. Si los crean para hacer
facturas electrénicas en linea NO van a poder utilizarlos para Fierro. En caso de que por error los
crearon para facturacién en linea, deben modificarlo para el uso mediante web service.

En la opcién de : SISTEMA - Completar segun el tipo de Contribuyente

Ejemplo Monotributista:
Sistema — Factura Electrénica - Monotributo - Web Service

—

M  Menua Principal ~ AIBIM de Puntos de venta / emisién ?

ATENCION -
Listado de Puntos de Venta / Emision
1Ll Filtro.. £ Orden.. &

"l
ATENCION: EN CASO QUE MO SE VISUALICE EL DOMICILIO DEBERA CONCURRIR A LA DEPENDENCIA A g
REGULARIZAR LA SITUACION :llr
Fl!
Muamero: i
Fl!
Mombre Fantasia: (2=] AIF

Fit

Dominio Asociado: Al

Sistema: Factura Electronica - Monotributo - Web Services

Nuevo domicilio: -- Seleccionar — -

@ Aceptar * Cancelar

™ Agregar.. & Imprimir listado..

4 Volver
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Ejemplo Responsable Inscripto :
Sistema —» RECE para aplicativo y web service

#  Menu Principal  AIBIM de Puntos de venta / emisién ?

ATENCION

Listado de Puntos de Venta / Emision
1L Filtro.. % Orden.. g

— = S S —_— — . . ———

Paging -
Alta de Punto de Venta I Emision x
?

ATEMCION: EN CASC QUE MO SE VISUALICE EL DOMICILIO DEBERA CONCURRIR A LA DEPENDENCIA A =
REGULARIZAR LA SITUACIOM. A
=5
— '
NOmero: LE
=5

Nombre Fantasia: [£=]
Fi
Dominio Asociado: B
Sistema: RECE para aplicativo y web services - Fl:
B
Nuevo domicilio: -- Seleccionar - R [=T]

M Aceptar » Cancelar

S 13
Seleccione un registro para ver mAas opciones
3 E I -+ £l
@ Agregar.. & Imprimir listado..
4 Volver
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Autorizar Computador

IMPORTANTE: Para poder usar los servicios web se debe asociar el certificado al

webservice y CUIT (empresa) que lo utilizara:

1) Ingresar a Administrador de Relaciones de Clave Fiscal.
2) Seleccionar la empresa

3) Seleccionar Nueva relacién - Completar el Representado

Administrador de Relaciones
g) Bienvenido Usuario Tu usuario
3 Actuando en representacion de Tu empresa

Incorporar nueva Relacion

Autorizante (Dador) M T u
Representado |ﬁ empresd
Servicio Presione Buscar para seleccionar el servicio BUSCAR

4) Servicio » Buscar » Web Service
5) Debe seleccionar la que corresponda al web service que vayan a utilizar:

«~ Factura electronica de exportacion
¥ Factura electronica de exportacion

B Facturacion Electrénica
Factura electronica

-"Facturacién Electrénica" o "Factura electrénica de exportacion"

6) En Representante > Presionar Buscar > Seleccionar el certificado .crt que se origino en
el punto 7. Cuando se selecciona el certificado, el campo CUIT/CUIL/CDI queda en Gris o0 en Blanco
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Administrador de Relaciones

gr, Bienvenido Usuario
% Actuando en representacion de I
Seleccion del Representante a autorizar

Esta generando una nueva autorizacion para el servicio Facturacion Electronica (Nivel de seguridad minimo
requerido 3). El servicio que selecciont es un WebService. Para hacer efectiva la autorizacion debera determinar un
Computador Fiscal habilitado y asociado a la persona que esta Ud. representando, o bien designar a otra persona que
si tenga un Computador Fiscal.

La persona _Ilo ha autorizado para delegar este servicio en su nombre.

Computador Fiscal --- Seleccione --- b
| | — Seleccione -—
Factura Electronica Fierro v5
IT/CUI | _ :
S;"umf; e | Factura Electronica Fierro v6 BUSCAR
Puede delegar el WebServi bre.

El tercero debera tener un ¢ Factura Electronica Fierro
Factura Electronica Fierro v2

Factura Electronica Fierro v3
Factura Electronica Fierro v4

7) Dejar en blanco la opcién -> CUIT/CUIL/CDI Usuario
8) Confirmar

*Ante cualquier inconveniente con los pasos mencionados en el punto anterior deben comunicarse
con la Mesa de Ayuda de Afip: 0800-333-6372

Configuracion en Fierro

El usuario debe enviar el listado de paises a los que exporta para realizar la configuracién.
También tienen que crear los puntos de venta dados de alta en el portal de AFIP. En Fierro
se crean tres puntos de venta por cada prefijo, ya que las facturas, notas de crédito y notas de
débito llevan numeracién independiente.

Les dejamos el link al video para CREAR : Puntos de Venta

Les dejamos el link al Manual para CREAR : Puntos de Venta
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Sobre la facturacion electrdnica

¢Que es la factura electrénica?

Es un comprobante digital funcional y legalmente equivalente a la factura en formato papel, que la
reemplaza en la mayoria de las operaciones de quienes estén obligados u opten por su utilizacién.

Este medio de facturacién permite la gestién, almacenamiento e intercambio de comprobantes por
medios electrénicos o digitales sin necesidad de su impresién, pudiéndose gestionar desde una PC,
tablet o smartphone con conexién a internet gracias a la aplicacién de Facturacion Movil

https://www.afip.gob.ar/fe/informacionGeneral.asp

¢Que es el CAE?

El C.A.E. (Cédigo de Autorizacién Electrénico) es un nimero (formato similar al C.A.l.) que otorga la
AFIP al autorizar la emisién de un comprobante por web service, aplicativo RECE o por el servicio
por clave fiscal "Comprobantes en linea" ("facturas electrénicas"). Sin CAE, la factura no tiene
validez fiscal.

Este cédigo debe informarse en la factura electrénica, consignando también su vencimiento (plazo
a ser informado al cliente), cédigo de comprobante, y demas datos de las facturas tradicionales.
Incluir el cédigo de barras que representa estos datos es opcional.
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éQue es el ID?

El ID es el Identificador del requerimiento, un nimero interno de secuencia controlado por el
emisor, que permite identificar de manera Unica cada operacién de autorizacién (solicitud de CAE).
Este dato es de vital importancia para poder recuperar un CAE frente a problemas de
comunicacién o fallas del hardware/software. Sin el, es imposible recuperar un CAE y se puede
llegar a bloquear todo el circuito de facturacién electrénica en los servidores de AFIP. Por ello es
recomendable que sea un dato propio del sistema de facturacién, almacenado en un soporte
permanente (base de datos en el disco rigido o similares)

El ID debe ser Unico para cada comprobante autorizado, y debe cambiar si hubo rechazo previo.
Los ID no deben reutilizarse salvo para realizar reprocesos (recuperar un CAE ya emitido). La AFIP
almacena las transacciones segun su ID, a mismo ID, mismo resultado y CAE (independientemente
de los otros datos de la operacién de transaccién).

Utilizacion de facturas electronicas en Fierro

Las facturas se crean en Fierro normalmente. Luego, en la consulta de facturas, se selecciona la
misma y se presiona el botén AFIP para obtener el CAE.

Los datos de la operacién electrénica quedan registrados en la factura en el sistema.
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